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Sisaisen valvonnan yleisohje

Tama ohje korvaa sisdisen valvonnan ohjeet, jotka kaupunginhallitus on
hyvaksynyt vuonna 2003
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1 Johdanto

Kaupunginhallituksen tehtdvana on ylimpéané toimeenpanevana toimielimena antaa toimialoille ja
tulosyksikdille ohjeet sisdisen valvonnan jarjestamisesta.

Sisaisen valvonnan yleisohje on tarkoitettu ensisijaisesti valvontavastuussa olevien esimiesten
ja toissijaisesti muun henkildston ja tilivelvollisten luottamushenkildiden kayttoon. Esimiesten on
varmistettava, ettd myos henkildstd on tietoinen ohjeen keskeisestd siséllosta ja sitoutuu
noudattamaan sitd. Ohjeessa kuvataan kaupungin valvontajérjestelmé ja kerrotaan, mitd on
sisdinen valvonta, miten se liittyy viranhaltijoiden ja tyontekijoiden seka luottamushenkildiden
tehtaviin ja mitk& ovat heidén vastuunsa sisdisen valvonnan jarjestdmisessa ja toteuttamisessa.

Sisainen valvonta on hyvan johtamis- ja hallintotavan edellytys. Sisainen valvonta ja siihen
littyva riskienhallinta on toimialan ja tehtdvaalueen prosessi, jolla varmistetaan, etta tavoitteet
saavutetaan, toiminta on lakien, saantbjen, ohjeiden ja paatdsten mukaista, voimavarat ovat
tuloksellisessa kaytdssd, omaisuus on turvattu sekd johdon saama informaatio on oikeaa,
tarkoituksenmukaista ja oikea-aikaista. Sisdinen valvonta on olennainen osa jokapaivaista
toiminnan ohjausta ja johtamista. Sisadisesta valvonnasta vastaavat kaikki toimielimet ja johtavat
viranhaltijat sekd muut esimiehet.

2 Kaupungin valvontajarjestelma

Valvonta jakaantuu ulkoiseen ja sisdiseen valvontaan. Ulkoinen valvonta on
kaupunginhallituksesta ja kaupungin viranhaltijagjohdosta riippumatonta toimintaa, jota
suoritetaan sek@ kunnan jarjestaméané etta taysin kunnallisen ohjauksen ulkopuolella. Kunnan
jarjestamaa ulkoista valvontaa hoitavat tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja. Ulkoista valvontaa
harjoittavat lisdksi mm. kaupungin asukkaat, joilla on julkisuusperiaatteen mukainen
valvontaoikeus ja -mahdollisuus.

Kaupungin sisdisesta valvonnasta vastaavat kaikki tilivelvolliset ja esimiehet. Sisainen
tarkastaja avustaa kaupunginhallitusta ja kaupunginjohtoa arvioimalla ja tarkastamalla sisaisen
valvonnan toimivuutta.

Sisdinen valvonta jakaantuu sisdiseen valvontaan, luottamushenkilGiden suorittamaan
seurantaan ja sisdiseen tarkastukseen.

Seuranta on kunnallishallinnossa luottamushenkilgille kuuluva osa siséista valvontaa esim. sen
suhteen, miten viranhaltija kdyttda hanelle delegoitua toimivaltaa. Seurannan keskeisia tehtavia
ovat raportointivelvoitteiden asettaminen, raportoinnin toteutuksen valvonta ja tehtyjen
paatosten ja raporteissa kuvattujen tulosten vertailu.

Sisainen valvonta on jatkuvaa toimintaa, jolla varmistetaan tehtavien asianmukainen
hoitaminen hyvaksytylla tavalla ja tehtdvaén osoitettujen voimavarojen puitteissa. Se on yleista
rationaalista toimintaa  suunnittelun, paatdksenteon, toimeenpanon ja valvonnan
muodostamassa  toimintaketjussa. Sen  toimivuudesta  vastaavat organisaatiossa
esimiesasemassa olevat.

Sisainen tarkastus on sisdisen valvonnan nakyva osa. Se on osa riippumatonta ja objektiivista
arviointi- ja varmistustoimintaa sek& johdon apuna toimivaa konsultointitoimintaa. Se tarjoaa
jarjestelmallisen l&ahestymistavan arvioida ja parantaa organisaation riskienhallintaa, valvontaa
seka johtamis- ja hallintoprosesseja. Sisadisen tarkastuksen tehtadvand on kaupungin eri
yksikodiden taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen sek& saantdjen ja
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toimintaperiaatteiden noudattamisen tarkastaminen. Informaatiojarjestelmien tarkastus seka
paatdksenteossa kaytetyn tiedon riittavyyden ja luotettavuuden arviointi muodostavat keskeisen
osan varmistus- ja arviointitehtavaa.

Kaupungin toiminnan valvontajarjestelma voidaan kuvata seuraavasti:

Kunnan valvonta

Luottamus-

henkiléseuranta

Tarkastus- Sisdinen Sisdinen
lautakunta valvonta tarkastus
Itsendinen
valvonta

3 Sisdisen valvonnan tavoitteet ja osatekijat

Sisdisen valvonnan tavoitteena on varmistaa, ettd kunnalle ja kuntakonsernille asetetut
tavoitteet saavutetaan ja ettd toiminta on tuloksellista. Sisdistd valvontaa ei eriytetd muusta
tavoitteiden saavuttamiseen tahtdavastd toiminnasta, vaan se on jatkuva osa paivittaista
johtamista, ohjaamista ja tyon toteuttamista.

Sisdinen valvonta on osa kunnan johtamisjarjestelmééd seka kunnan johdon ja hallinnon
tyovaline, jonka avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja
riskeja. Valvonnan tarkoituksena on edistdd organisaation tehokasta johtamista, riskien
hallintaa, toiminnan kehittamisté ja tuloksellisuuden arviointia.

Sisdisella valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia niitd kunnan ja kuntakonsernin toiminta- ja
menettelytapoja, joilla tilivelvolliset ja muut esimiehet pyrkivéat varmistamaan, etta

¢ kunnan toiminta on taloudellista ja tuloksellista,

e paatdsten perusteena oleva tieto on riittdvaa ja luotettavaa

¢ lain sdannoksid, viranomaisohijeita ja toimielinten paatdksia noudatetaan

e Omaisuus ja voimavarat turvataan.
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4 Sisaisen valvonnan toimivalta ja vastuut

4.1 Tilivelvollisten valvontavastuu

Tilivelvollisella luottamushenkil6lla ja viranhaltijalla on henkildkohtainen vastuu siséisen val-
vonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja jatkuvasta yllapidosta vastuualueellaan. Tilivelvol-
lisuus kattaa johtamis-, ohjaus- ja seurantavastuun lisdksi tulosvastuun ja oikeudellisen
vastuun. Tulosvastuulla tarkoitetaan toiminnan tuloksellista jarjestamista, jolloin vastuualueen
toiminta on tavoitteiden mukaista, vaikuttavaa ja taloudellisesti jarjestettyd. Oikeudellisella
vastuulla tarkoitetaan voimassa olevan lainsdadannén ja hyvan johtamis- ja hallintotavan
noudattamista kaikessa toiminnassa ja paatdksenteossa. Kuntalain mukaan tilivelvollisia ovat
hallituksen, lautakuntien ja johtokuntien sekd niiden jaostojen ja toimikuntien jAsenet sek&
asianomaisen toimielimen tehtdvaalueen johtavat viranhaltijat. Tilivelvolliset méaéaritelldan
vuosittain talousarvion yhteydessa.

Kuntalain mukaan tilintarkastajan on siséllytettava tilintarkastuskertomukseen lausunto sisaisen
valvonnan ja konsernivalvonnan asianmukaisuudesta sek& esitys vastuuvapauden
myontdmisestd ja mahdollisesta muistutuksesta, joka voidaan kohdistaa vain tilivelvolliseen.
Muistutuksen edellytyksend on, ettd tilivelvollinen on toiminut vastoin lakia tai valtuuston
paatoksid eika virhe tai aiheutunut vahinko ole vahainen. Tilivelvolliselta voidaan evata
vastuuvapaus sekd omalta ettd hanen alaisensa tekemisestd tai tekematta jattamisesta.
Tilintarkastajalla on harkintavalta arvioida, ketkd ovat tilivelvollisia. Tilivelvollisuusaseman
puuttuminen ei vapauta esimiesta alaistensa toiminnan valvontavastuusta.

Muun henkilén kuin kuntalain tarkoittaman tilivelvollisen on myds hoidettava tehtdvansa
asianmukaisella huolellisuudella. Tilivelvollisuusaseman puuttuminen ei esta kohdistamasta va-
hingonkorvausvaatimusta tai rikosseuraamusta myds muuhun henkil6on kuin tilivelvolliseen.

4.2 Luottamushenkildiden valvontavastuu

Valtuustolla on kokonaisvastuu kaupungin toiminnasta ja taloudesta. Valtuuston tulee paattaa
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista http://intranet/Taloushallinto/Sisainen-
valvonta-ja-riskienhallinta. Kaupunginhallitus vastaa kaupungin hallinnosta ja taloudenhoidosta.
Se vastaa my0s sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistamisesta ja asianmukaisesta
jarjestamisestd, toimenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta. Kaupunginhallitus raportoi
toimintakertomuksessa kaupungin ja tytdryhteisdjen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisestd, valvonnassa havaituista puutteista ja kehittamistarpeista sekd merkittavimmista
riskeista.

Kaupunginhallituksen alaiset toimielimet vastaavat omien tehtavaalueidensa sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta. Toimielimet
raportoivat toimintakertomuksen yhteydessa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestami-
sesté ja keskeisista johtopdatoksista annettujen ohjeiden mukaisesti. Lautakunnalla ja johtokun-
nalla on velvollisuus valvoa, ettd sen alainen palveluketju/liikelaitos toimii vahvistetun talous-
arvion sek& kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti.
Lautakunta/johtokunta asettaa omalta osaltaan palveluketjulle/liikelaitokselle tavoitteet ja seuraa
niiden toteutumista.

Toimielinten jasenten tilivelvollisuus korostaa heidan valvontavastuutaan paatoksenteossa ja
toiminnan seurannassa. Luottamustehtivaéd hoitaessaan he suorittavat sisaistd valvontaa
seuraamalla toimintoja, analysoimalla tietoa ja arvioimalla paatoksentekoa. Seurannan


http://intranet/Taloushallinto/Sisainen-valvonta-ja-riskienhallinta
http://intranet/Taloushallinto/Sisainen-valvonta-ja-riskienhallinta

Tﬂ?l Sisaisen valvonnan yleisohje 6 (7)
[Iisalmi

g 21.6.2016 Id 247302
=

=

keskeisid tehtavid ovat raportointivelvoitteiden asettaminen, raportoinnin toteutuksen valvonta ja
tehtyjen pdatdsten ja raporteissa kuvattujen tulosten vertailu.

4.3 Kaupungin johdon jatoimialajohtajien seka liikelaitosten johtajien valvontavastuu

Kaupunginjohtajalla on kokonaisvastuu riittdvan ja toimivan sisdisen valvonnan jarjestamisesta,
toteuttamisesta ja toimivuuden varmistamisesta osana kaupungin hallinnon ja taloudenhoidon
johtamista. Sisainen tarkastus avustaa kaupunginjohtajaa hanen valvontavelvollisuutensa tayt-
tamisessa. Toimialajohtajien tehtdvana on omilla tehtavaalueillaan johtaa, valvoa ja kehittda
kaupungin hallintoa seké vastata siita, ettd asetetut tavoitteet saavutetaan.

Toimialojen muu johto ja liikelaitosten johtajat ovat tilivelvollisina ja esimiehind vastuussa si-
saisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesté ja yllapidosta johtamansa toiminnan osalta.
He vastaavat toimialueensa toiminnan organisoinnista siten, etta prosesseilla, hankkeilla, pro-
jekteilla tai yksittaisilla toiminnoilla on maaritelty vastuutaho. Heidan tehtavanaan on myos to-
teuttaa toimiva ja kattava valvonta- ja seurantajarjestelma tavoitteiden toteutumisen varmistami-
seksi. Johdon on viestittava henkilostolle sisédisen valvonnan ja riskienhallinnan merkityksesta.
Tiedonkulku varmistaa, ettd henkilostod tuntee tehtdvissddn sovellettavat toimintaperiaatteet ja
menettelytavat.

4.4 Esimiehen valvontavastuu

Esimies vastaa siitd, etta henkildstonsa tehtavat, vastuut ja toimivalta on maaritelty ja henkildsto
on tietoinen tehtavistdan. Esimiesten on luotava edellytykset tehtdvistd suoriutumiseen ja
tavoitteiden saavuttamiseen. Esimies kay saanndéllisesti kehityskeskustelut, jossa tavoitteiden
lisdksi kaydaan lapi alaisen toimivalta ja vastuut seka tehtdvien toteuttamisen edellyttdma
osaaminen. Kehityskeskusteluissa sovitaan myds seurannasta.

Esimies vastaa siit4, ettd hdnen vastuualueensa tavoitteet tukevat ylemman tason tavoitteita.
Samoin han vastaa siita, ettd hanen alaisuudessaan olevien vastuualueiden tavoitteet ovat
yhdenmukaiset ylemman tason tavoitteiden kanssa. Esimies vastaa myds tiedonkulusta ja
raportoinnista.

5 Sisdisen valvonnan arviointi ja raportointi

Sisdisen valvonnan kehittamiseksi, tehostamiseksi ja todentamiseksi toimialojen ja
likelaitosten on laadittava vuosittain oma sisdisen valvonnan suunnitelma (LITE 1).
Valvontakohteita ovat esim. viranhaltijapaatokset, kassat, tietoturvallisuus, sopimukset,
hankinnat, ajopaivakirjat, ostot, tybdaika ja laskutus. Suunnitelmassa esitetddn sisaisen
valvonnan painopistealueet ko. vuodelle. Suunnitelma toimii raportoinnin pohjana. Raportoinnin
tulee olla tiivisté ja kohdistua keskeisiin valvontahavaintoihin ja niiden perusteella tehtyihin ja
tehtaviin ohjaustoimiin.

Suunnitelma laaditaan vuosittain vastuualueittain (tarvittaessa myos toimintayksikoittain).
Suunnitelmat  kootaan toimialoittain  yhdeksi  kokonaisuudeksi, joka palautetaan
talouspalveluihin.  Toimialat ja liikelaitokset raportoivat suunnitelman toteuttamisesta
osavuosikatsauksen seka tilinpdatoksen yhteydessa (ajalta 1.1. — 30.6. elokuussa ja 1.7. —
31.12. tammikuussa). Esimies vastaa suunnitelman laatimisesta ja raportoinnista.
Talouspalvelut kokoaa edelld olevan pohjalta yhteenvetoraportin, joka toimitetaan
kaupunginhallitukselle, tarkastuslautakunnalle ja tilintarkastajalle.
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SISAISEN VALVONNAN SUUNNITELMA/ RAPORTTI

Vastuualue/ toimintayksikko/ esimies: Ajanjakso:

Suunnitelma laaditaan koko wuodelle tai puolelle wuodelle ja se toimitetaan taloustoimeen.
Raportointi tehdééan kaupunginhallitukselle puolivosittain 31.8. ja 31.1. mennesséa.
Tarkastusasiakirjat séilytetédén ao. yksikossa ja esitetaén pyydettaessa.

Tarkastuskohde* Tarkastaja*  |Tark.pvm. |Tarkastushavainnot Sovitut toimenpiteet

Huom.

*Suunnitelman mukaan
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